城管局2023年工作总结和2024年工作思路

一、2023年工作总结
（一）城市精细化管理稳步提升。优化市容秩序。签订新版“门前五包”责任状5503份，通过海安日报公示曝光2023年市容环卫责任区制度优秀达标单位8家、不达标单位2家。开展市容秩序集中整治115次，处罚不履行市容环卫责任的商户3家。堵疏结合，在中大街、星湖001、财富客厅设置临时摊位83个。推进环卫高质量作业。开展城区环境“百日整治”行动，打造保洁示范区。加大道路积尘治理，对大气监测点周边9条道路实施17小时动态洒水和雾炮抑尘。推进厕所革命，提供线上线下导厕服务。开展违法建设综合治理。全市拆除违法建设377处，面积4.01万平方米。持续开展“双创”工作，创成2个违建治理“红色管家”（书香园、华盛沁园）和7个无违建小区（曙光澜桥、恒盛新座、黎明润景、锦灏华庭、金石源著、金港嘉园、曲园新村），处于南通领先水平。实施物业管理提升工程。年底前符合法定条件的商品房小区、老旧小区业主委员会或物业管理委员会组建100%。全市高层住宅小区3779台电梯加装电动车禁入系统，全市范围全覆盖，89个既有住宅小区建成电动车集中充电设施420处、39035.78平方米、充电点位10000余个。创成东湖华庭和华新一品两个省级党建引领示范点，设立“红色物业”办事窗口10个。
（二）污染防治工作攻坚推进。推进餐饮油烟治理。521家企业、588个点位接入智慧餐饮油烟监管平台，推广使用“餐饮油易查”小程序。落实红黄绿分级管控，强化餐饮油烟执法办案，立案查处4家油烟排放未达标单位，罚款4.6万元。强化大气扬尘治理。印发《扬尘治理工作简报》19期，通报红榜点位18个、黑榜点位37个，增收扬尘税28.83万元。处罚扬尘案件26起，处罚金额54.2万元。全市82个施工项目接入防尘降尘智能化监管系统，上报南通市扬尘示范项目6个。
[bookmark: _GoBack]（三）重点项目建设按期完成。实施4个老旧小区改造。对闸东花苑、丹凤小区等4个老旧小区实施停车位增设、道路拓宽、雨污分流、充电桩建设等完善类、提升类改造，高标准打造省示范点闸东花苑。开展城市环境综合整治。完成中坝南路（长江路-黄海路）、长江东路（宁海路-迎宾路）、草坝北路（河滨路-人民路）、洋港路南延（黄海大道-高庄路）4条道路及万星路农贸市场巷道、资丰市场东区南巷两条背街小巷环境整治。实施生活垃圾分类提标。9月份南通市城管局在我市召开了全市环卫和垃圾分类工作现场会，10月我市召开城乡生活垃圾分类及治理工作现场推进会。完成45个小区垃圾分类亭建设，城区“三定一督”小区覆盖率达80%。出台《海安市餐厨垃圾处理费征收暂行办法》，自2024年1月1日起施行。城区存量装修垃圾应急处置。应急处置于4月中下旬进场处置，期间因崇川区环卫处改制过渡，分拣工作暂停4个月，9月下旬城建集团与崇川环卫改制新主体建发集团重新签订协议开始处置，目前已处置约6万方。推进“两网融合”工程。规范可回收物回收点（站、场）管理，建成城区无废城市服务驿站21个、乡镇11处再生资源回收网点并投入运营。开展再生资源回收站点集中整治，取缔、关闭60家，规范管理316家。修编海安市建筑垃圾处理规划。根据省建筑垃圾治理和环保督察整改工作要求以及《南通市城市建筑垃圾管理条例》修订后覆盖乡镇的管理要求，对2017年城市建筑垃圾处理规划进行重新修编，目前已通过专家评审，并根据评审意见完成报批稿的修改，待报市规委会审查。实施智慧停车扩展工程。推进新能源充电桩建设，目前城建集团正在完善招标文件。推进《南通市机动车停车条例》宣贯，完成社会停车场备案41家。终止公共自行车项目运营，办理退卡退费业务。撤并集镇区市容市貌整治提升工程。按照全国文明城市长效管理要求，对撤并集镇区户外广告、市容秩序、环境卫生、停车秩序进行规范化整治,完成李堡丁所、大公古贲、曲塘章郭、雅周世纪路集镇区店招标牌更新、停车位施划、违建拆除等市容市貌整治提升。区镇便民疏导点建设项目。坚持疏堵结合，指导各区镇规范建设或改造便民疏导点13个。
二、存在的薄弱环节
1.城市精细化管理还不够。学校周边、市场附近等重点场所秩序还不是尽善尽美，环境卫生还存在死角，特别是非物业的小区、背街小巷卫生还得不到有效清理。
2.执法规范化水平有待进一步提高。对照省市关于城市管理执法规范化建设标准，我局执法大队在办案场所、设施设备上还有不足，不少镇街城管队伍还存在执法办案专用场所不到位、执法全过程监管平台（执法记录仪使用管理系统）未建成、执法调查取证装备不足、执法车辆未配备等问题。
三、2024年工作思路
1.以“干净美观”为导向，建设“品位”城市。全力争创城市管理示范市。以首创必成的信心决心，围绕工作目标和项目序时，全面梳理、系统分析、倒排进度，集中人力、物力和精力，全面发力。持续提升市容环境品质。实施“门前五包”星级评比举措，推进“红黑榜”公示制度落实落细，有序开展“城市管理文明模范单位（商户）”评比工作。扎实推进精细化环卫保洁。优化环卫作业模式，开展核心区道路微湿作业、雾炮抑尘、道板巡回冲洗作业。增配小型电动机扫车，将城区非机车道全面纳入机扫范围，确保道路机械化清扫保洁率≥92%；逐步淘汰垃圾清运燃油车辆，力争2024年新能源清运车辆占比12%。深入推进厕所革命，新建二类公厕2座并配有第三卫生间，改造达标一类公厕1座、二类公厕33座。深入推进违法建设综合治理。以规范性制度推动工作落实，修订海安市违法建设专项整治实施方案、村居民房屋维修翻新监管办法、社区物业违法建设联动机制管理办法等。以创建无违建小区为抓手，落实激励奖惩措施。开展一批违建治理宣传活动，提升广大居民群众对违建危害的认识，从源头减少违建行为发生。
2.以“人民满意”为目标，建设“宜居”城市。开展物业管理规范整治。开展“规范整治年”活动，做实“小区微治办”治理模式。完善市场准入机制和退出机制，建立物业服务企业推荐库。探索实行物业服务保证金制度，规范物业企业服务行为。制定业委会履职责任清单和负面清单，组织开展业务培训，强化考核奖惩。加强能动司法，协调推动物业费收缴诉讼、矛盾纠纷化解等工作。探索物业管理“混改”模式，先推进安置房后覆盖老旧小区，实现物业管理全覆盖。更新改造维修资金服务平台，实现在线查询、在线表决、在线审核等功能。创建一批省、市党建工作示范点，打造“海安红管家服务驿站”。实施老旧小区改造工作。对闸东路39号、曙光新村、中楹花园、紫荆苑、中洋水景园5个老旧小区实施以雨污管网改造、停车位增设、绿化提升、道路修复、电动车充电桩建设等为主要内容的完善类、提升类改造。拓展城市绿色出行空间。新增停车泊位1000个、共享车位1000个。继续在城区投放安全可靠的共享电动车及单车，建设车辆停放点位。规范停车场经营，做好停车收费公示工作。对纳入智慧停车收费管理的政府投资的封闭式停车场设立新能源汽车专用车位，并配备充电设备。强化流动摊点规范管理。后街里巷划定特定区域，在不影响行人通行、不污染环境、不影响安全等前提下，允许摊贩在划线范围内合法开展经营活动。巩固提升原有便民疏导点管理，同时结合民生需求，在主城区流动摊点容易聚集、群众反映较强烈的区域，新增设9处便民疏导点。加快搭建城市运管服平台。加快推进城市运管服平台建设与联调联试工作，推进城市运行管理服务平台指挥协调、决策建议、综合评价、运行监测、行业应用等系统功能升级。拓展维修资金便民服务、非接触性执法等行业应用。
3.以“低碳清洁”为遵循，建设“绿色”城市。推进城乡垃圾分类。在26个小区建设分类投放设施，努力实现2024年前城区小区生活垃圾四分类全覆盖。全面推进党政机关、学校、医院以及星级宾馆、酒店、农贸市场等重点区域垃圾分类工作。各区镇实体化运行垃圾分类和治理专班，建立健全易腐垃圾、建筑垃圾分类投放收集运输和资源化处理体系，年底实现农村生活垃圾所有区镇全覆盖。优化餐饮油烟监管。建立健全餐饮油烟执法检查制度及标准流程。推进餐饮油烟智能化监管，优化“餐饮油易查”小程序功能模块，全面启用“油烟监管码”。严格按照《海安市餐饮油烟分级监管暂行办法》，对餐饮单位进行等级评定，加大执法处罚力度，促使餐饮单位规范使用油烟净化设备。对城区符合条件的50家餐饮单位统一安装餐饮油烟在线监控设施，从源头上杜绝或减少油烟扰民现象。强化大气扬尘管控。加大智慧工地建设力度，推动防尘降尘智能监管系统的安装，发挥防尘降尘实时监管作用，全面推行扬尘类案件快查快处，一案多查、顶格处罚。健全网格巡查机制，每日对被通报点位检查，实行辖区内工地“一日三查”，建立健全问题发现、交办、整改、销号工作机制，确保“工地无裸土、路面无积尘、运输全封闭、监测全覆盖”。建立“红黑榜”黑榜惩戒机制，加大扬尘税征收力度，提高企业的违法成本。规范雾炮车作业，定期对雾炮作业抽查考核，确保安全作业、文明作业。
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