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2019年11月份城区城市管理工作考核简报
根据《海安市2019年城市管理工作考核办法》（海办发〔2019〕72号），市城市综合管理委员会办公室对开发区、高新区及市相关职能部门单位2019年11月份城市管理工作进行了考核，现将考核情况简要通报如下：
一、系统考核
（一）基本情况。11月份，市数字城管信息系统平台通过12319热线举报、视频监控上报、监督员上报、文明办督查、路长制巡查交办等方式，共受理各类案件4972件，通过系统平台派遣至开发区、高新区、住建局、城管局、公安局等24家责任单位和专业部门，按时结案数4834件，总结案数4916件，按时结案率97.22%，结案率98.87%。
市直部门（单位）11月份系统考核案件处置情况
	序
	单位名称
	应处

置数
	应结

案数
	超期未

处置数
	返工数
	按时

结案数
	结案数
	按时

结案率
	结案率

	1
	城管局
	3190
	3190
	2
	14
	3178
	3188
	99.62%
	99.94%

	2
	高新区
	779
	779
	36
	10
	718
	743
	92.17%
	95.38%

	3
	开发区
	353
	353
	13
	7
	307
	340
	86.97%
	96.32%

	4
	城建集团
	282
	282
	0
	2
	282
	282
	100.00%
	100.00%

	5
	公安局
	61
	61
	0
	0
	61
	61
	100.00%
	100.00%

	6
	水务集团
	60
	60
	0
	5
	60
	60
	100.00%
	100.00%

	7
	瑞海集团
	46
	46
	0
	2
	45
	46
	97.83%
	100.00%

	8
	住建局
	44
	44
	0
	4
	43
	44
	97.73%
	100.00%

	9
	电信公司
	28
	28
	0
	6
	24
	28
	85.71%
	100.00%

	10
	市场监管局
	22
	22
	0
	3
	22
	22
	100.00%
	100.00%

	11
	供电公司
	19
	19
	5
	1
	13
	14
	68.42%
	73.68%

	12
	交通运输局
	15
	15
	0
	0
	15
	15
	100.00%
	100.00%

	13
	江苏有线
	15
	15
	0
	0
	12
	15
	80.00%
	100.00%

	14
	移动公司
	15
	15
	0
	0
	14
	15
	93.33%
	100.00%

	15
	物流园
	10
	10
	0
	1
	9
	10
	90.00%
	100.00%

	16
	教育体育局
	7
	7
	0
	1
	7
	7
	100.00%
	100.00%

	17
	建管局
	6
	6
	0
	1
	6
	6
	100.00%
	100.00%

	18
	机关事务服务中心
	5
	5
	0
	0
	4
	5
	80.00%
	100.00%

	19
	水利局
	4
	4
	0
	0
	4
	4
	100.00%
	100.00%

	20
	卫健委
	4
	4
	0
	0
	4
	4
	100.00%
	100.00%

	21
	生态环境局
	3
	3
	0
	0
	3
	3
	100.00%
	100.00%

	22
	文旅局
	2
	2
	0
	0
	1
	2
	50.00%
	100.00%

	23
	联通公司
	1
	1
	0
	0
	1
	1
	100.00%
	100.00%

	24
	自然资源局
	1
	1
	0
	0
	1
	1
	100.00%
	100.00%

	合计
	4972
	4972
	56
	57
	4834
	4916
	97.22%
	98.87%


（二）“城管随手拍”上线，当好市民的“贴身管家”。为迎接全国文明城市创建与国家卫生城市创建检查工作，数字化城市管理监督指挥中心严格按照“双创”标准，要求全体信息采集员每天12小时在城区主次干道巡查，聚焦城区市容环卫、扬尘污染等重点问题。此外，“我的海安”APP上线推广，其子功能“城管随手拍”已与智慧城管系统实现联网，中心将广大市民反馈的城市管理问题核实交办各责任单位，方便、快捷、精准、有效地为民解难，群众参与城市管理工作的积极性逐步提升。

存在问题：市政府办第33期《关于明确城区电力井盖责任主体和维修问题的会议纪要》发文至所涉相关单位后，供电公司针对数字城管系统交办案件时效异常较多，无明显改善。
（三）12月份考核重点。1.文明城市创建期间，各相关部门系统交办案件的完成情况；2.各单位扬尘类案件的处置情况。

二、现场考核
根据《海安市2019年城市管理工作考核办法》（海办发〔2019〕72号），城管委办督查组对照城区城市精细化长效管理工作要求，对2019年11月份各部门单位履行和参与城市综合管理、全国文明城市创建、卫生责任区（路长制）等工作情况进行考评，同时结合本月各责任单位网上报送管理信息及交办工作完成情况等，进行了简要评估。
（一）凝心聚力，扎实推进“双创”工作。11月份是我市全国文明城市创建与国家卫生城市创建的关键时期，全市上下齐心协力，凝心聚力，助推“双创”工作。高新区将群众最关心、需求最迫切的热点、难点问题作为解决矛盾、促进和谐、推动发展的抓手。结合老小区车位改造，对城中村内部环境进行了整治，断头巷变成“巷巷通”。城管委办将继续关注高新区老旧小区停车难与非机动车辆停放与充电的问题。卫健委积极探索“社区吹哨、部门报道”的新工作联动机制，联合新陵、宁海等街道办事处开展“卫生社区”、“健康社区”等工作，强化了辖区环境卫生整治；主动对接街道社区（村）、市场监管、城建环保、农业商务等职能部门针对农贸市场、老旧小区、城乡结合部、大型商超等暗访重点点位实行立体调度，全面推进创建工作。市场监管局牵头负责与公安、城管等部门成立专项整治工作组，对城区内永安菜场、新桥菜场等10个农贸市场的突出问题进行联合整治。每日安排执法人员深入到各市场，对市场的环境卫生、交易秩序、商品质量进行巡查，有效的规范了市场经营秩序，改善了市场内外环境卫生状况。城管局作为“双创”工作的主力军，坚持惠民创建，紧盯创建薄弱环节，迅速做好问题整改，从群众最关心的事情做起，抓重点、攻难点，深入开展“五大治理专项行动”，积极响应群众诉求，落实长效管理，扎实抓好“双创”期间各项保障任务。

（二）多措并举，全面保障大气质量。11月份海安市启动重污染天气橙色预警，城管委办结合实际，将城区扬尘污染防治作为重点工作要求来抓：一是自10月30日起，不限期停运渣土车、混凝土车，加大城市道路机械化清扫保洁频次和作业范围，保障城区道路干净整洁；二是自11月25日起，联合生态环境局、住建局、建管局、交运局等部门对城区施工工地喷淋系统和防尘网开展联合检查；三是组织采集员每周开展两次扬尘专项采集上网交办至责任单位。11月份数字城管系统共交办40条扬尘案件，按时结案率达95%。

（三）12月份考核重点。1.各单位扬尘污染整治工作落实情况；2.全国文明城市创建各相关责任单位环境整治长效管理情况。

三、考核结果 

（一）11月份市直部门（单位）城市管理工作考核得分表
	序号
	部门（单位）
	考核得分
	小  计

	
	
	系统考核
	占比   
	现场考核
	占比
	

	重点部门

	1
	宣传部
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	2
	水利局
	100.00 
	80%
	 100.00 
	20%
	100.00 

	3
	商务局
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	4
	公安局
	100.00 
	80%
	 100.00 
	20%
	100.00 

	5
	财政局
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	6
	城管局
	99.87 
	80%
	 100.00 
	20%
	99.90 

	7
	建管局
	96.87 
	80%
	 100.00 
	20%
	97.50 

	8
	住建局
	96.56 
	80%
	 100.00 
	20%
	97.25 

	9
	市场监管局
	96.07 
	80%
	 100.00 
	20%
	96.86 

	10
	开发区
	88.28 
	80%
	 92.55 
	20%
	89.13 

	11
	高新区
	86.01 
	80%
	 93.85 
	20%
	87.58 

	一般部门

	1
	人武部
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	2
	市委办
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	3
	人大办
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	4
	政协办
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	5
	组织部
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	6
	统战部（民宗局）
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	7
	农业农村局
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	8
	编  办
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	9
	史志工委
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	10
	老干部局
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	11
	总工会
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	12
	团  委
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	13
	妇  联
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	14
	党  校
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	15
	台  办
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	16
	档案馆
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	17
	工商联
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	18
	侨  联
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	19
	残  联
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	20
	政府办
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	21
	发改委
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	22
	科技局
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	23
	人社局
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	24
	民政局
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	25
	统计局
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	26
	行政审批局
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	27
	供销总社
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	28
	新闻中心
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	29
	建设中心
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	30
	广播电视台
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	31
	纪委监委
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	32
	政法委
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	33
	法  院
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	34
	检察院
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	35
	司法局
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	36
	审计局
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	37
	退役军人事务局
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	38
	金融监管局
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	39
	医疗保障局
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	40
	应急管理局
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	41
	信访局
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	42
	税务局
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	43
	气象局
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	44
	邮政局
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	45
	中  行
	
	
	 100.00 
	100%
	100.00 

	46
	城建集团
	100.00 
	100%
	
	
	100.00 

	47
	生态环境局
	100.00 
	80%
	 100.00 
	20%
	100.00 

	48
	交运局
	99.07 
	80%
	 100.00 
	20%
	99.26 

	49
	卫健委
	99.00 
	80%
	 100.00 
	20%
	99.20 

	50
	瑞海集团
	98.04 
	80%
	 100.00 
	20%
	98.43 

	51
	水务集团
	98.00 
	100%
	
	
	98.00 

	52
	教体局
	97.34 
	80%
	 100.00 
	20%
	97.87 

	53
	中国联通
	99.00 
	80%
	 90.00 
	20%
	97.20 

	54
	自然资源局
	95.00 
	80%
	 100.00 
	20%
	96.00 

	55
	商贸物流园
	94.80 
	80%
	 100.00 
	20%
	95.84 

	56
	中国移动
	94.40 
	80%
	 100.00 
	20%
	95.52 

	57
	机关事务服务中心
	90.00 
	80%
	 100.00 
	20%
	92.00 

	58
	电信公司
	88.66 
	80%
	 100.00 
	20%
	90.93 

	59
	烟草公司
	
	
	 90.00 
	100%
	90.00 

	60
	盐务局
	
	
	 90.00 
	100%
	90.00 

	61
	中投融资担保公司
	
	
	 90.00 
	100%
	90.00 

	62
	江苏有线
	86.40 
	80%
	 100.00 
	20%
	89.12 

	63
	文广旅局
	75.00 
	80%
	 100.00 
	20%
	80.00 

	64
	人  行
	
	
	 80.00 
	100%
	80.00 

	65
	工  行
	
	
	 80.00 
	100%
	80.00 

	66
	农  行
	
	
	 80.00 
	100%
	80.00 

	67
	农发行
	
	
	 80.00 
	100%
	80.00 

	68
	农商行
	
	
	 80.00 
	100%
	80.00 

	69
	建  行
	
	
	 80.00 
	100%
	80.00 

	70
	交通银行
	
	
	 80.00 
	100%
	80.00 

	71
	邮政储蓄银行
	
	
	 80.00 
	100%
	80.00 

	72
	人民保险公司
	
	
	 80.00 
	100%
	80.00 

	73
	人寿保险公司
	
	
	 80.00 
	100%
	80.00 

	74
	人寿财保公司
	
	
	 80.00 
	100%
	80.00 

	75
	供电公司
	75.12 
	80%
	 90.00 
	20%
	78.10 


（二）11月份两区各街道社区（村居）城市管理工作考核得分表
	序号
	街道（办事处）、社区（村居）名称
	考核得分
	月度排名

	街道（办事处）

	1
	北城街道宁海办事处
	94.30 
	1

	2
	北城街道永安办事处
	94.10 
	2

	3
	中城街道新陵办事处
	94.00 
	3

	4
	中城街道中心办事处
	94.00 
	3

	5
	西城街道园庄办事处
	93.50 
	5

	6
	中城街道镇南办事处
	93.20 
	6

	7
	立发街道
	93.10 
	7

	8
	南屏街道
	92.00 
	8

	社区（村居）

	1
	新园社区
	95.00 
	1

	2
	海光社区
	95.00 
	1

	3
	星海社区
	95.00 
	1

	4
	三塘村
	95.00 
	1

	5
	复兴社区
	94.50 
	5

	6
	中坝社区
	94.50 
	5

	7
	洋港社区
	94.50 
	5

	8
	立发桥村
	94.50 
	5

	9
	中大街社区
	94.00 
	9

	10
	凤山村
	94.00 
	9

	11
	闸东社区
	94.00 
	9

	12
	三里闸村
	94.00 
	9

	13
	黎明社区
	94.00 
	9

	14
	海陵社区
	94.00 
	9

	15
	旺池社区
	94.00 
	9

	16
	新桥社区
	94.00 
	9

	17
	西园社区
	94.00 
	9

	18
	七星湖社区
	94.00 
	9

	19
	曙光社区
	93.50 
	19

	20
	田庄村
	93.50 
	19

	21
	镇南社区
	93.50 
	19

	22
	大里村
	93.00 
	22

	23
	新宁社区
	93.00 
	22

	24
	育才社区
	93.00 
	22

	25
	园庄村
	93.00 
	22

	26
	二里社区
	93.00 
	22

	27
	平桥村
	93.00 
	22

	28
	界墩村
	93.00 
	22

	29
	东城社区
	93.00 
	22

	30
	嘉麟社区
	92.00 
	30

	31
	泰宁村
	91.50 
	31

	32
	开屏村
	91.00 
	32

	33
	南屏村
	91.00 
	32


专此通报

抄送：市委书记顾国标，市委副书记、市长于立忠，市委副书记
张亚曦，市委常委、常务副市长陈鹏军,市政府副市长、政法
委副书记、市公安局局长葛志祥。 
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